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Kommunfullmiktige ska ges forutsittningar att arbeta si att den politiska debatten stimuleras.

Pa kommunfullmaktiges uppdrag har kommunstyrelsen det 6vergripande ansvaret f6r kommunens
ekonomi, verksamhet och utveckling och ska ge kommunfullmaktige underlag f6r de ekonomiska ramarna.

Kommunstyrelsen dr kommunens ledningsorgan. Arbetet kinnetecknas av strategisk inriktning och
helhetsperspektiv och sker direkt mot nimnderna. Med tanke pa det anstringda ekonomiska liget kan det
finnas ett behov av férdjupad uppféljning inom samtliga verksamhetsomraden liksom starkare styrning for
att nédvindiga strukturférindringar genomfors. Kommunstyrelsens arbetssitt ska priglas av helhet,
tydlighet och en 6ppenhet for forindring och nytinkande. Den enskilde ska pa ett snabbt och enkelt sitt
kunna fa information om kommunens verksamheter.

Fran 2011 ar kommunstyrelsen ocksa ansvarig for kommunens tekniska verksamheter.
Arets viktigaste handelser

Sammanfattning

I oktober arrangerades Vara Creative - ett evenemang i tre dagar for att frimja nyféretagande och
"tasigforsamhet” bland unga. En satsning i samarbete med kommun, niringsliv och skola.

Ett t6rdjupat samarbete med Konserthuset och den lokala bes6ksniringen har startat i syfte att stirka ett
destinationstink av Vara samt att paborja arbetet med att ta fram en turiststrategi och ligga om
bescksniringsarbetet efter att avtalet med Vistgotalandet sagts upp fr.o.m. 31 december 2014.

Vara uppfattas, av det lokala niringslivet, ha ett gott foretagsklimat och placeras pa 33:e plats i landet, och
bist 1 Skaraborg.

Som enda kommun 1 Sverige nominerades Vara till Europa Priset 2014.

Vara kommun fick pris for det aktiva samarbetet med vinorten Huangshan City. Vara kommun var en av
de 81 pristagarna utanfér Kina som mottog priset ”Award to Friendship City Exchanges and Cooperation
with Kina”. Bakom priset stir Chinese People’s Association for Friendship with Foreign Countries samt
China International Friendship Citites Association.

Ett stort arbete har lagts ner pa att utforma “nya” LEADER Nordvistra Skaraborg.
Under hosten tecknades avtal om medfinansiering f6r utbyggnad av E20.

Under januari delades en dator/lasplatta ut till samtliga ordinarie ledaméter i alla nimnder, utskott samt
kommunfullmiktige och infor drets forsta sammantride skedde samtliga utskick digitalt. Overgangen till
digitala handlingar féregicks av en utbildningsinsats som I'T-avdelningen ansvarade for.

I maj genomfordes valet till europaparlamentet och 1 september valet till riksdag, landsting och kommun.
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Angiende sikerhetsarbetet har arbetet med nya planer och analyser paborjats. Sikerhetssamordnaren har
aven gjort uppfoljning av arbetet kring kommunens beredskap vid éversvimningarna som drabbade bl.a.
Kvinumsomradet i augusti. Skyfallet orsakade mycket skador pa fastigheter i form av
kallaroversvimningar i flera orter 1 kommunen. Tekniska forvaltningen bestillde utplacering av containers
f6r mottagning av brannbart avfall i Kvinum, Helas och Levene under veckan efter 6versvimningen, for
att underlitta for privatpersoner i efterarbetet. I Kvinum, dér skadorna var storst, bestalldes dven
containers for deponiavfall och for elektronik (inkl. tvattmaskiner, kylskap), samt haimtning av brannbart
avfall vid tomt. Oversvimningen innebar saneringsarbete av killarplan p Nistegirdsskolan och
Tornumsgarden. El, hissar och hogtalarsystem paverkades.

Ett nytt rekryteringssystem och en ny rekryteringsmodell f6r semestervikarier har inforts. Viktiga processer
har kartlagts for att forbattra stodet till cheferna, bl.a. anstillnings- och rehabprocessen. En
chefsstodsanalys har genomforts, vilken resulterat 1 att ett antal olika dtgarder genomfors for att underlitta
chefernas vardag.

Sedan februari kan alla medborgare s6ka e-tjanster dygnet runt via kommunens hemsida t.ex. siga upp
eller ans6ka om barnomsorg och bestilla specialkost for skolbarn och fa blanketter till milj6/bygg m.m.
Ett nytt felanmilansystem har upphandlats, dir medborgare bittre kan informera om brister i gator,
allmin platsmark och VA och fa aterkoppling pa utférda atgiarder fran kommunen.

Kostenheten har arbetat med en storre livsmedelsupphandling, som avslutades under hosten.
Tva nya atervinningsstationer tillkom under aret, en i Travad och en i Vedum.

Ramavtalet med RagnSells AB har foérlingts gillande avfallshimtning, till 2016. En ny upphandling har
gjorts av ramavtal for tomning av trekammarbrunnar, vilket har lett till att kommunen tecknat ramavtal
med RagnSells AB istillet f6r med PR Slamsugning AB fr.o.m. 1 januari 2015.

Minga investeringsobjekt har verkstillts. Tva bad tillsammans med nya lokaler f6r barnomsorg och
hemtjinst dr stora objekt som alla blivit fardigstillda under aret. Det nya badet, Vara Badhus, invigdes
22/11.

Ekonomiskt resultat

Nettobudgeten ar 100 749 tkr. Det ar 2 776 tkr lagre dn foregaende ar, vilket beror pa
verksamhetsutveckling (-12 400 tkr), organisationsférindring inkl. 16neupprikning (+6 200 tkr),
socioekonomiskt tillskott (+3 000 tkr) samt inflationsuppriakning.

Aret resultat 4r ett underskott pa 34 584 tkr jimfért med budget. Underskottet beror pa avsatta medel,
48 000 tkr, till medfinansiering av ombyggnaden av E20.

Arets resultat exkl. avsittning till E20 dr 13 400 tkr. De storsta posterna utgors av kapitaltjanstkostnader,
4700 tkr, p.g.a. ¢j utforda investeringar. Ej utfort fastighetsunderhall ger ett 6verskott pa ca 2 500 tkr.
P.g.a. milt vider samt att december manads driftskostnader for fastigheter fr.o.m. 2014 inte bokas upp ar
driftskostnaderna 2 700 tkr ligre dn budgeterat. Dessutom gjordes internhyresavstimning f6r 2013 under
2014, vilket gav en intakt pa ca 1 000 tkr. Planavgifter, ligre kostnader for kollektivtrafik och allmanna val
samt forildraledigheter/vakanta tjdnster utgor tillsammans ett 6verskott pa ca 2 300 tkr.

I delar 8 manader angavs helarsprognosen till ett 6verskott pa 4 270 tkr. I prognosen togs inte
medfinansiering av E20 med eftersom avtalen inte var undertecknade. Delarsprognosen for intikterna ar
9 700 tkr lagre dn helarsutfallet. I helarsprognosen ingar inte intakter for pagaende projekt, 4 100 tkr,
eftersom arsresultatet fors Gver till dess att slutredovisning gors. I prognosen har utfallet f6r bade intikter
och kostnader avseende VA-verksamheten angetts enligt budget, utfallet blev 4 700 tkr hogre for intdkter
och 3 600 tkr mer 1 kostnader. VA-verksamhetens resultat pa 1 163 tkr fonderas. Kostnaderna dr 595 tkr
hégre pa helaret dn 1 delarsprognosen.

Investeringarna uppgick till 98 962 tkr, vilket dr 48 213 tkr ldgre 4n budget. Av investeringsbudgeten
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foreslas 47 553 tkr ombudgeteras till 2015.

Resultatrikning

Belopp i tkr

Intakter

Kostnader

varav personalkostnader
Verksamhetens resultat
Budgetanslag
Over/underskott

Balanserat 6ver/underskott
Nettoinvesteringar

Jamforelsetal
Netto per invanare

Andel av nettodriftskostnad %
Resultat per verksamhetsomriade

Belopp i tkr
Stab

Tillvaxt- och
utvecklingsavdelning

Kansliavdelning
IT-avdelning
Ekonomiavdelning
Personalavdelning
Tekniskt kontor
Mark- och fastighetsforvaltning
Gator och vagar
Parker, gronomraden
Vatten och aviopp
Renhallning

Enskilda vagar

Kostenhet

Summa
M3luppfyllelse

Overgripande m8luppfyllelse

2012
195 983
-275 304
-70 113
-79 321
89 401
10 080
53 754

-55 851

5094
11,0

Budget
28 867

6 482

6 210
13 567
6778
6 829
2 084
9147
14 315
4 496

-181
1200

955

100 749

2013
191 517
-288 090
-70 772
-96 573
103 525
6 952

63 074

-106 464

6183
13,1

Utfall
76 140

5094

5395
11 620
6 651
6 807
1662
2072
14 045
4162

-215
1214

686

135333

2014
197 849
-333 182
-78 766
-135 333
100 749
-34 584
28 490

-98 962

8 667
17,1

Avvikelse

-47 273
1388

815
1947
127
22
422
7075
270
334

269

-34 584

Kommunstyrelsens verksamheter ska under perioden inrikta sitt arbete p§ att bka attraktiviteten i
kommunens miljéer och skapa férutsattningar for ett rikt serviceutbud. Kommunstyrelsens arbete
under mandatperioden kommer att inriktas p8 att stdrka kommunens framg8ngsfaktorer;
kommunikation, kompetens, internationalisering, kultur, métesplats och entreprenérskap.

Kommunen uppfattas som tillginglig, 6ppen och fértroendeingivande

2013 2014 Indikator

Utfall 2013

Utfall 2014

Mal 2014
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2013 2014  Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Mal 2014

. — Tillgéngliga och 6éppna allméanna miljéer 90% 75%

. — Vara kommuns personal beméter mig pa ett bra satt 86% 75%

. — Det ar latt att fa ko'r)takt med rétt person néar man ringer Vara 79% 7506
kommuns telefonvéxel

— — Andelen tillganglighetsinventerade besoksmal 90%

Kommunen gjorde for nigra ar sedan en inventering av ett 50-tal fastigheter i den gamla versionen av
Tillginglighetsdatabasen (TD 1). Nu har TD 1 fornyats och en ny version, TD 2.0, har tagits fram. Vara
kommun tecknade avtal angdende den nya versionen 1 januari 2014. Utmaningen 4r dock att det
inventeringsarbete som gjorts i TD1 inte gar att flytta 6ver till TD 2.0. Till detta behéver nya
avtalsadministratorer och inventerare utbildas och det arbetet dr pagaende. I ' TD 2.0 finns i dagsliget en
kommunal verksamhet inrapporterad, ungdomsmottagningen.

Personalens bemotande och litthet att fa kontakt med ritt person genom kommunens telefonvixel mits 1
invanarenkiten som genomfors vartannat ar, ojamna ar.

Vara kommuns lyskraft 6kar var status som motesplats i regionen

2013 2014 Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Mal 2014
. Handelsindex, totalt 71 72 91
. Konserthusbesokare 68 504 105 064 78 000
. . varav av unga konserthusbesokare 12900 25258 11 400

Handelsindex slapps varje ar och har ett ars efterslipning, d.v.s. HI 2014 baseras pa 2013 etc. Malet
infriades inte men trenden gar at ritt hall. Med andra ord fortsitter Vara att stirka sin lyskraft om édn i
langsam takt.

Antalet konserthusbesokare har 6kat med 36 560. Detsamma giller f6r besékare under 26 ar som har
fordubblats under 2014.

Vara kommun har vilutbyggda kommunikationsvigar

2013 2014 Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Mal 2014
. . Bredbandsutbyggnad pa landsbygden med fiber 50% 100% 90%
Antalet tdgstopp Vara, Vedum och Levene per ar 23990 25934 28 000

. . Busslinjer exkl. skolskjutsar 10 10 14

Andelen hushall i kommunen som har magijlighet till bredband via fiber 4r med nagra fa undantag 100 %,
och ca 79 % har valt att ansluta sig. Antalet tagstopp eller avgangar som kanske dr mer ritt uttryckt, har
Okat sedan 2013 med 1 944 avgangar, vilket ar ett led i ritt riktning. Det dr dock en bit kvar till att na
malet. Antalet busslinjer dr oférandrat fran 2013.

Kommunstyrelsen verksamheter bidrar till att skapa en positiv gatubild och trevliga offentliga
utomhusmiljéer i kommunen

2013 2014  Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Mal 2014
® = Ppositiv gatumilis 82 65
. — Trevliga offentliga utomhusmiljéer 85 65

Milet mats i invanarenkiten som genomfors vartannat ar, ojimna ar.

Kommunstyrelsens verksamheter bidrar till inspiration av internationell karaktir

2013 2014  Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Mal 2014
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2013 2014  Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Mal 2014

. . Antalet internationellt praglade maltider inom kostenheten 130 146 140

. . Antalet deltagande medarbetare vid internationella utbyten som

besoker ett annat land 65 86 66

Kommunstyrelsens verksamheter bidrar till att kompetensnivan bland Vara kommuns invanare

okar

2013 2014 Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Mal 2014
. Tillgng p& kompetent arbetskraft 55 65
m D  Ametsioshet 712 555 711
— . Unga arbetslésa (18 - 24 ar) 196 144 195

Mitningar av det hir slaget gillande tillgang pa kompetent arbetskraft gors inte av kommunen men enligt
den enkit som Svenskt Naringsliv drligen gar ut med till 200 foretag i Vara kommun och som ar 2014
(baserad pa enkitutskick hosten 2013) besvarats av 50 % sa ger foretagen Vara kommun ett betyg pa 3,3
av 6 betriffande tillgangligheten pa kompetent arbetskraft. Den kommun som fick hégst betyg av sina
foretag fick betyget 3,5. Sverigesnittet ligger pa 2,88.

Virt néringsliv, vara foretagare, upplever kontakterna med Vara kommun som professionella och

positiva.

2013 2014 Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Mal 2014
. N6jd kund index - naringsidkare 55 85
— Professionella och positiva kontakter 65

Mitningar av NKI - niringsidkare gors inte men enligt den enkit fran Svenskt Niringsliv som gar ut till
200 foretag i Vara kommun och som besvaras av 55 % sa ger foretagen Vara kommun ett betyg pa 3,3 av
6 det giller service. Den kommun med hogst betyg fick 4,4. Trenden for Vara ir en forbattrad service fran
forra matningen da rankingen férbéttrades med tre placeringar. Mitningar gillande professionella och
positiva kontakter genomfdrdes inte under 2014.

Kvalitetsmatt/Nyckeltal

2012 2013 2014
Snordjning kr/kvm 2,34 1,54 0,82
Distribuerad vattenmangd kbm 776 498 786 810 852 132
Téackningsgrad % VA 100 100 100
Antal betalda 29 316 29 529 31049
leverantérsfakturor
-varav e/SVE-fakturor 1769 5380 12 663
Nystartade foretag 84 74 90
Langtidssjukfranvaro i % av
schemalagd tid 3.6 36 45
Langﬂtidsfriska i % av antal 39.2 388 373
anstallda
Framtiden

Kommunen har en stark och stabil ekonomi dven om en resultatmissig forsimring vintas de narmaste
aren. En viss forbittring kan skonjas pa medellang sikt. Pé lingre sikt star hela kommunsektorn infér stora
utmaningar. Framtiden kriver dirfér bade en aterhdllsam och effektivt driven verksamhet och aktiva
utvecklingsinsatser.
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Den enskilt kanske viktigaste faktorn for en langsiktigt positiv utveckling ar kommunikationen mot
Goteborg. Bide med bil och tag, d.v.s. E20, Alvsborgsbanan och Kinnekullebanan. Ett starkt fokus 4r
darfor infrastrukturfragorna. Det krdvs ocksd mycket mod och resurser att stirka kommunens profil f6r
att hoja attraktionskraften. Stadskaraktiren i Vara som smastad behover forstirkas. Det nya badet ér en
viktig del 1 detta arbete

Kulturen ir en viktig ingrediens for att skapa engagemang och nytinkande, vilket bidrar till tillvixt och
utveckling, stolthet och framatanda. Nya profilomraden inom kulturen efterstrivas.

En viktig framgangsfaktor ar kommunens centrala geografiska lidge i regionen som gar att utveckla till en
motesplats, en “’destination”, med etablering av badhus och hotell integrerade med Konserthuset.

Under en ling tid har det varit bostadsbrist i kommunen, framférallt i centralorten Vara. Det dr en
vasentlig orsak till den negativa befolkningsutvecklingen. Det har inte funnits bostider till dem som velat
flytta till kommunen. Sedan nadgra ar tillbaka har kommunens eget bostadsbolag ett tydligt uppdrag att
producera bostider och har ocksa gjort sa. Med bostadsbolagets forviry av ”Brinkaskogen” finns nu
forutsittningar for en aktiv och profilerad ’bostadspolitik™.

Styrelsens verksamhetsomraden

Stab
Driftsredovisning

2012 2013 2014
Verksamhetens intékter 2174
Verksamhetens kostnader -78 314
Nettokostnader -76140
Budgetanslag 28 867
Viktiga hindelser

En avsiktstorklaring om samverkan triffades mellan de sex kommunerna i vistra Skaraborg, Essunga,
Gristorp, Gotene, Lidk6ping, Skara och Vara. Syftet med en utokad samverkan ér att 6ka effektiviten,
minska sarbarheten men framfér allt hoja kvaliteten i en alltmer komplicerad verksamhet och for att leva
upp till medborgarnas férvintningar pa goda vilfardstjanster dven i framtiden.

En avsiktsforklaring for jamstallt Vastra Goétaland, en linsstratregi for jamstalldhetsintegrering, har
undertecknats. Tanken ér att strategin ska fungera som en plattform f6r att skapa likvirdighet i linet, lyfta
goda exempel och méjliggéra samordning och erfarenhetsutbyte.

Under hosten tecknades avtal om medfinansiering f6r utbyggnad av E20.
Brukarunders6kningar har genomforts f6r gymnasieskolan, grundskolan, biblioteken samt fritidsgardar.

Under aret genomfordes vid ett flertal tillfallen utbildning av ”Tjinsteman i offentlig férvaltning” f6r
berérd personal.

Tillvéxt-och utvecklingsavdelning

Driftredovisning
Tkr 16pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 5155 3757 5618
Verksamhetens kostnader -33 797 -46 885 -10 712
Nettokostnader -28 642 -43 128 -5 094
Budgetanslag 36 511 44 168 6 482
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Viktiga hindelser

Niringsliv: I oktober arrangerades Vara Creative - ett evenemang i tre dagar for att frimja nyféretagande
och "tasigférsamhet" bland unga. En satsning i samarbete med kommun, niringsliv och skola finansierad
bl.a. av prissumman om 100 000 kronor fér utmirkelsen Arets Nyforetagarkommun 2011. Vara kommun
ar bast 1 Skaraborg pa nyforetagande och 73:e bist i landet (jfr ar 2012 rankad pa 91:a plats) enligt
Nyforetagarbarometern f6r 2013 (publicerad 2014). Antalet nystartade féretag per 1 000 inv.=5,3.
Placeringen pa Svenskt Naringslivs ranking 6ver lokalt foretagsklimat landade pa 33, en forbittring med
tva placeringar sedan 2012 och nistan pa malet om plats 30. Handelns omsittning har 6kat med 2 % fran
ar 2012 till 2013, vilket medférde en 6kning av det totala handelsindexet fran 71 till 72. Ett fordjupat
samarbete med Konserthuset och den lokala bes6ksniringen har startat i syfte att stirka ett
destinationstink av Vara samt paborja arbetet med att ta fram en turiststrategi och ligga om
bescksnaringsarbetet efter att avtalet med Vistgotalandet sagts upp fr.o.m. 31 december 2014.
Besoksstrateg har anstillts och paborjar tjanst 1 mars 2015.

Kommunen var nominerad till Europa Priset 2014. Det har varit vinortsbesok fran Huangshan (Kina),
Mirjamaa (Estland), Vestby (Norge), Mintsila (Finland) samt bes6k har gjorts 1 Vestby (Norge) och
Mirjamaa (Estland) och besok fran Kadan, Tjeckien for att diskutera framtida vinortssamarbete. Den 19
juni beviljades Vara kommun ett Kommunalt Partnerskapsprojekt tillsammans med Huangshan 1 Kina,
”Storm Water Management”. Dessutom tilldelades Vara kommun ett pris for det aktiva samarbetet med
vinorten Huangshan City. Prisceremonin hélls i staden Guangzhou 1 Kina den 29 november under ”The
2014 China International Friendship Cities Conference”, en konferens som frimjar utbyte mellan Kina
och 6vriga virlden. Vara kommun var en av de 81 pristagarna utanfoér Kina som mottog priset ”Award to
Friendship City Exchanges and Cooperation with Kina”. Bakom priset star Chinese People’s Association
for Friendship with Foreign Countries samt China International Friendship Citites Association.

Landsbygdsutveckling: Bygdefest anordnades av Vedums Intresseférening i februari, 25
bygdepengsansékningar inkom till, och godkandes av, kommunen. Vidare har stort arbete lagts ner pa att
utforma ’nya” LEADER Nordvistra Skaraborg.

Folkhilsa: Drogpolitiskaprogrammet antogs i juni 2014. Foreldsningar har genomforts f6r pedagoger,
elever och férildrar med tema "Vad hinder pé internet och missbruk". Fortsatt utvecklingsarbete med att
arbeta for malgruppen tjejer 13-19 ar har gjorts.

Infrastruktur: Vara kommun har tillsammans med 6vriga kommuner utmed Alvsborgsbanan stallt sig
bakom Herrljungas remissyttrande gillande Atgirdsvalstudien for Vistra stambanan. Atgirdsvalsstudien
tor Kinnekullebanan som pagatt sedan ar 2012 har skickats ut pa remiss och kommer att avslutas viren
2015. Antalet tagavgangar fran Vara har utokats, vilket medfor att restiden till G6teborg med tdg har
forkortats samt att det finns fler resmdjligheter.

Plan-och stadsarkitektur: Arbetet med torget startade ar 2011 och planprocessen har pagatt i ca tva ar.
Detaljplanen 6verklagades i juni och vintar pa prévning av linsstyrelsen. Vid antagen och laga kraft
vunnen detaljplan kommer arbetet med att rusta upp och foérindra platsen paborjas. Som en del i ett tinkt
strak mellan Vara stationshus och konserthuset har ett projekt for en jamstilld utemiljé i anslutning till
Torsbo initierats. Hjilp med finansiering har sokts fran Boverket. Arbetet med samordning, framtagande
av affirsplan och invigning m.m. f6r Vara Badhus har slutférts. Arbete med gestaltning av inom- och
utomhusmiljéer pagar fortfarande. Ny plantaxa har utarbetats och verkstillts.

Milj6: Bedomningen ir att resfria moten fortsatt dr pa en forsiktig uppgang. E-fakturor har fatt en mycket
storre anvindning, vilket leder till att stora mangder papper sparas. Yttetligare en ort, Travad, har fatt en
atervinningsstation. En mycket vilbesckt vattendragsvandring genomférdes i maj med hjilp av bl.a. elever
fran Nistegardsskolans miljorad. Solenergimissan i maj tillsammans med Lidképings kommun blev
vilbesokt, liksom 6ppet hus pa Stallberg. Foreldasningsserie med fokus pa klimatférindringar har
genomforts.

Kulturstrategiskt arbete: Tjansten som kulturstrateg pabotjades 1 oktober 2014. Kultur som metod ar
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fokus framover.

Utvecklingsprojekt: Nationellt Centrum f6r Maltiden avslutas som projekt fr.o.m. drsskiftet 2014/15. Tva
tjanster pa TUA ar uppsagda fr.o.m. 28 februari 2015. Arbete piagar med att 6verfora nuvarande
verksambhet till en férening som i nuliget foreslas ligga under SIK — Institutet f6r Livsmedel och Bioteknik
AB. Inget beslut ir dnnu taget.

Tjinstegarantier

Tjanstegaranti Maluppfyllelse

Forfragningar inom omradet naringslivsutveckling ska senast inom tva arbetsdagar fa kontakt med

kommunstyrelsens ordférande, kommundirektér eller naringslivschef @ Uppnatt

Vid intresse for foretagsetablering ska en traff med intressenten initieras omedelbart. Den
information som efterfragas tillhandahallas inom en tidsplan som uppréttas i 6verenskommelse med @ Uppnétt
intressenten. Halls inte tidplanen ska personlig kontakt tas for ny 6verenskommelse

Kommunen ska initiera minst en foretagstraff per ar. E Uppnétt
Utveckla samarbetet med Huangshan i Kina framst inom naringslivsomradet. ® Uppnatt
Kvalitet och prestationer
2012 2013 2014
Nystartade foretag 84 74 90
Antal internationella projekt/utbyten (min 2 dagar) 154 54 54
Analys
Kansliavdelning
Driftredovisning
Tkr och |6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och I6pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intékter 2 356 2575 935
Verksamhetens kostnader -6 297 -6 524 -6 330
Nettokostnader -3941 -3949 -5 395
Budgetanslag 5163 5240 6 210

Viktiga hindelser

Det har skett stora forindringar pa personalomradet pa kansliavdelningen under aret. Efter att
kommunens sidkerhetssamordnare gatt i pension har en utredare med sikerhetsansvar rekryterats som
bérjade sin tjdnst 1 augusti. En vikarie har ocksa rekryterats under hosten for utredningssekreterarens
forildraledighet. Utifran att det uppstatt Overtalighet inom turordningskretsen assistenter har en av
sekreterarna blivit uppsagd p.g.a. arbetsbrist enligt turordningsreglerna i lagen om anstillningsskydd. Detta
innebir att en annan person inom turordningskretsen placerats pa kansliavdelningen under hosten.

Arkivet har efter flytten kommit tillritta i sina nya lokaler och har 6ppet dagligen f6r besék och

telefonforfragningar.

Under januari delades en dator/lasplatta ut till samtliga ordinarie ledaméter i alla nimnder, utskott samt
kommunfullmiktige och infér drets forsta sammantride skedde samtliga utskick digitalt. Overgingen till
digitala handlingar har féregitts av en utbildningsinsats som I'T-avdelningen har ansvarat for dar
nimndsekreterarna varit behjalpliga. Till ersittarna finns datorer att lana vid sammantridena.

I maj genomférdes valet till europaparlamentet och 1 september genomfordes val till riksdag, landsting och
kommun. Mycket arbete har lagts ner pa detta t.ex. i form av utbildningar, genomging av vallokaler,
planering och genomférande av fortidsrostning.
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Angiende sikerhetsarbetet har arbetet med nya planer och analyser paborjats. Sdkerhetssamordnaren har
aven gjort uppfoljning av arbetet kring kommunens beredskap vid éversvimningarna som drabbade bl.a.
Kvinumsomradet i augusti.

Tjanstegarantier

Tjanstegaranti Maluppfyllelse

Den som kontaktar kommunen under kontorstid ska i férsta hand komma fram till sékt person eller
till ndgon annan inom samma funktion for att fa sitt &rende utrattat. | andra hand ska information @ Uppnétt
erhallas nar den sokta personen antraffas.

Ilgrliomnr\]angﬁbrey, e-post och f('jrfrég_ningar ska besvaras senast inom fem arbetsdagar. Fordras ] Uppnatt
gre handlaggningstid ska information om detta ges.
Personalavdelning
Driftredovisning
Tkr och I6pande priser Tkr och |6pande priser

2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 11 638 12 394 11 155
Verksamhetens kostnader -16 197 -16 918 -17 962
Nettokostnader -4 559 -4 524 -6 807
Budgetanslag 5533 5649 6 829

Personalavdelningens resultat totalt ligger for dret pa budget. Att budget kunnat hallas, trots att projekt
sjukfranvaro inte varit inrdknat i budgeten, beror dels pa att projektet inte haft nagon projektledare delar
av aret, samtidigt som tjansten som personalforsorjningschef varit vakant under hosten.

Viktiga hindelser

Ar 2014 har varit ett turbulent ar pa personalforsérjningsenheten med délig psykosocial arbetsmiljé.
Personalférindringar och omorganisation har gjort att den psykosociala arbetsmiljon i allt visentligt ater dr
god. En lyckad implementering av ett nytt rekryteringssystem (MyNetwork) har gjorts, en ny
rekryteringsmodell f6r semestervikarier har inférts dir rekryteringen skots av personalforsorjningen
(numera “bemanningsenheten’), och en rutin for sikerstillande av kvalitetssakring av timavlonade vikarier
(250 dagarsregeln) har inforts. Dessutom har upphandling av ny pensionsadministration genomforts.

Viktiga processer har kartlagts for att forbittra stodet till cheferna, bl.a. ”Anstillningsprocessen del 27
(introduktion och behorighet) och rehabprocessen. Ett stort arbete har gjorts med bemanning av
bildningsférvaltningen utifran prognosticerad organisation ht-15.

Systemuppgraderingar har skett av olika personalsystem. Rehabiliteringsverktyger f6r chefer, Adato, har
ocksa uppgraderats och utbildning av cheferna har gjorts. Projekt Sjukfrinvaro fortsitter. En rutin for att
soka bidrag frain AFA for rehabilitering har inforts.

En chefsstodsanalys har genomforts, vilken resulterat 1 att ett antal olika dtgirder genomfors for att
underlitta chefernas vardag.

Kvalitet och prestationer

2012 2013 2014
Langtidssjukfranvaro i % av schemalagd tid 3,6 3,6 4,5
Langtidsfriska i % av antal anstallda 39,2 38,8 37,3
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Analys

Ekonomiavdelning
Driftredovisning
Tkr och |6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och I6pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 572 693 643
Verksamhetens kostnader -5 060 -5 010 -7 294
Nettokostnader -4 488 -4 317 -6 651
Budgetanslag 4272 4424 6778

Trots minskade intikter med 50 tkr och 6kade kostnader i samband med nyrekryteringar med dubbla
tjanster vissa tider och utbetalning av sparad semester som f6ljd har ekonomiavdelningen ett resultat pa
127 tkr jimfort med 4rets budget. Overskottet mot budget beror till stor del pa tjinstledighet bland
personalen och mycket ligre kostnader for 6vriga frimmande tjanster sisom kostnader fo6r databehandling
och posttjanster m.m.

Jamfort med foregaende ér dr nettokostnaderna 2 334 tkr hogre, frimst p.g.a. omorganisationen 2013 da
fyra personer overfordes till ekonomiavdelningen (budget fr.o.m. 2014). Att intdkterna har minskat beror
frimst pa att ekonomiavdelningen inte lingre administrerar Vara Konserthus AB.

Viktiga hindelser

Avdelningen firdigstillde i borjan av 2014 arsredovisningen for 2013 en manad tidigare, da det var ett
krav/6nskemadl frain kommunfullmiktige. Detta innebar att avdelningen fick hitta nya vigar och rutiner for
att kunna fullfélja uppdraget. Arsredovisningen tor Vara kommun antogs 1 kommunfullmaiktige den 31
mars.

Fran bokforingsaret 2014 administrerar ekonomiavdelningen inte lingre Vara Konserthus AB, utan
bolaget skoter sin egen ekonomi. Nu administrerar avdelningen, férutom kommunen, Vara Koncern AB,
VaraNet AB och Vara Horse Arena AB.

Under aret har det varit omsittning pa fyra personer pa avdelningen; en féraldraledighet, en pensionering
och tva som slutat. Fyra nya personer har kommit till avdelningen, vilket innebir mycket arbete for att de
nya medarbetarna ska komma pa plats och komma in i det nya arbetet.

Tjinstegarantier

Tjanstegaranti Maluppfyllelse
Ekonomia\/_delningen garanterar att alla fakturor registreras och behandlas samma dag de inkommit ® Ubpna

till ekonomienheten ppnatt

Kvalitet och prestationer

Volymmétt 2012 ‘ 2013 ‘ 2014
Leverantorsfakturor

Antal betalda leverantdrsfakturor 29 316 29 529 31049
-varav e/SVE-fakturor 1769 5380 12 663
Kundfakturor

Antal VA-debiteringar 21130 21194 21294
Antal allméan debitering 3953 3449 3623
Antal aldreomsorgsdebiteringar 8 843 8 666 8 568
Antal hyror 2 666 2677 2747
-varav e-fakturor - 1101 2682
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Volymmatt 2012 2013 2014

Antal paminnelser 1915 1725 2 067
Antal inkassokrav 847 730 1209
Analys

Antalet e/SVE-fakturor har fordubblats det senaste dret. Att kommunen tar emot e/SVE-fakturor frin
leverantérerna innebar att under 2014 kom 12 663 firre kuvert och 12 663 firre pappersfakturor pa 1-2
sidor till kommunen, jaimfért med om alla fakturor skulle kommit som pappersfakturor.

Att kommunen skickar e-fakturor till kunder innebar att ekonomiavdelningen under 2014 skickade 2 682
farre kuvert och 2 682 firre pappersfakturor pa 1-2 sidor jamfort med om alla fakturor skulle skickats ut
pa papper. Avdelningen startade med e-kundfakturor i mitten av 2013.

Att antalet paminnelser och inkasso har 6kat under 2014 beror pa att ekonomiavdelningen har tagit 6ver
hanteringen av paminnelser och inkasso for barnsomsorgen fran 2014-01-01.

IT-avdelning

Driftredovisning
Tkr och |6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och I6pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 14113 5986 5766
Verksamhetens kostnader -16 138 -15 579 -17 386
Nettokostnader -2 025 -9 593 -11 620
Budgetanslag 2121 11 465 13 567
Viktiga hindelser

Under januari utbildade IT- teknikerna alla politiker kring att anvinda dator eller lisplatta istallet for
pappersutskick av kallelser och protokoll, fr.o.m. februari skedde alla utskick elektroniskt.

Sedan februari kan alla medborgare s6ka e-tjanster dygnet runt via kommunens hemsida t.ex. siga upp
eller ansoka om barnomsorg och bestilla specialkost for skolbarn och fi blanketter till milj6/bygg m.m.

Vid arsskiftet lastes kommunhuset till. Det innebar att alla anstillda, vissa chefer och politiker fick ett
passerkort, samt att alla bes6kare blir himtade vid receptionen av handliggare. Under aret har tankarna
kring ett s.k. medborgarkontor startats i reception och vixel, dir kommuninvanare samt alla anstéllda
kommer att fa utdkad service och handliggning. En ombyggnation av receptionen har skett for att méta
framtidens behov.

Telefonin har under aret fungerat bra enligt verksamhetscheferna. Under hosten gjordes en upphandling
av telefoni och vixel som beriknas vara klar i april 2015.

Stromavbrott och éversvimningar har gjort att avdelningens krisberedskap har testats. Utvirdering visar
att den fungerade, men kan férbittras.

Avdelningens organisation har férindrats for att kunna mota verksamheternas utvecklingsbehov, bl.a. har
elektronisk enkit tagits fram samt en app for cheferna. Ett utvecklingsprojekt har ocksa startas kring
"smarta kort". I framtiden ska det bli moijligt att logga in med kortet sa att man slipper ha manga l6senord.
Kortet ska ocksa anviandas for utskrifter, inpassering och kop 1 cafeterian m.m.

En kommunikat6r har anstillts for att kunna hélla hemsidan a-jour, modernisera den och arbeta mer
strategiskt och kommunikativt med verksamheterna.

Ett tradlost nitverk har satts upp 1 Badhusparken och vid jirnvigsstationen. Det gor att t.ex. barn och
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ungdomar som har slut pa sitt telefonkort inda kan komma i kontakt med sina férildrar eller andra.

Arbetet med att férenkla anstéllningsprocessen for cheferna har startats. Under hosten har en Lean-
kartligening gjorts for att fa igang en digital anstallningsprocess.

I tva av kommunhusets konferensrum har I'T-avdelningen installerat Lync-utrustning. Den fungerar
ungefir som Skype, vilket innebar att man kan bade se och hora personen, som finns med pa distans, via
en kamera. Detta gor att resekostnaderna minskar och arbetsmiljon blir battre.

IT-avdelningen har under flera ar arbetat malmedvetet med malet “n6jda kunder”. Detta har
uppmirksammats dven utanfor organisationen da flera kommuner har varit pa studiebesék hos
avdelningen. I'T-chefen har ocksa hallit f6redrag och en film har tagits fram kring arbetet.

Tjinstegarantier
Tjanstegarantier Maluppfyllelse
Samtliga hushall och féretag i Vara kommun ska fa informationsbladet "Axet" sex till tio ganger per 9 Upbna
ar ppnatt
Adm tekniskt kontor
Driftredovisning

Tkr och |6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och |6pande priser

2012 2013 2014

Verksamhetens intékter 172 149 23
Verksamhetens kostnader -3951 -3 646 -1 685
Nettokostnader -3779 -3497 -1 662
Budgetanslag 3956 3593 2084

Overskott p.g.a. ligre personalkostnader - en teknisk ingenjor har gatt pa deltid under aret. Inkop har
gjorts av ett felanmalan- och bestillarsystem for gator, VA, offentliga platser, fastigheter och hjilpmedel,
vilket kostade mindre 4n budgeterat och bidrog till Gverskottet. Systemet tas i drift vid drsskiftet 2014/15.

Lokalvirdarnas 16ner har fortsatt att bekostas av deras tidigare enheter, under hosten. Fran arsskiftet
2014/15 har lokalvirdsenheten sin egen budget och fir ta betalt frin 6vriga enheter for utford lokalvird
enligt 6verenskommelse.

Viktiga hindelser

Den 1 juli 2014 bildades en ny enhet, lokalvardsenheten. 30 medarbetare bytte fran andra enheter till
lokalvirdsenheten, och en ny chef anstilldes. Enhetschefstjdnsten ersitter den tjanst som stidkonsulent pa
20 %, som funnits inom tekniska férvaltningen, som stéd till lokalvardare inom kommunen.

En omorganisation av tekniska forvaltningens administration har gjorts, pa sa sitt att forvaltningens
tekniske ingenjor blir gatuingenjoér och flyttar till gatu/park-enheten, och att en byggnadsingenjor och en
byggledare byter till fastighetsenheten, vid arsskiftet 2014/15.

Ansvar for posthantering flyttas till receptionen/IT-enheten vid arsskiftet 2014/15. Ansvar fér arrenden
foljer med tjansten teknisk ingenjor, till gatuingenjor.

En ny kommunévergtipande tjinst som fordonsansvarig har inrittats och placerats pa gata/patk.
Tjanstens kostnader ticks genom héjning av interna leasingavgifter f6r fordon.

Ett nytt felanmiélansystem har upphandlats, Infracontrol, som liggs pa www.vara.se dir allmanhet kan
felanmala och limna synpunkter pa gator, trafik, belysning, snéréjning, parker och offentliga miljoer,
vatten och avlopp. Pa den interna webben anvinds samma system for kommunens fastigheter och
bestillning av tjdnster inom vaktmasteri och hjilpmedel. Tekniska forvaltningen har deltagit i projektet
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Storm Water management, ett utbyte med Huangshan i Kina. Under november reste tre personer fran
forvaltningen (gatuchef, tf. VA-chef och teknisk ingenjor) till Huangshan tillsammans med medarbetare
fran milj6- och byggtérvaltningen och TUA.

Ett konstverk har skinkts till kommunen frin Goteborgs Botaniska traidgard. Konstverket dr ca 28 ganger
31 meter stort och bestir av flera markforlagda former av granit, som kan fyllas med vixter eller sten/gtus.
Det har transporterats till Vara, men det dr dnnu inte beslutat var det ska sittas upp.

Nistegardsskolan kommer att bestilla tre konstverk, efter tekniska utskottets beslut om finansiering.
Konstverken ir en foljd av projektet Skapande skola och ir en realisering av elevernas modeller.

Forfattningssamlingen har borjat ses 6ver och uppdateras. Sortering och diarieféring av handlingar i
forvaltningens nirarkiv har paborjats och kommer att fortsitta under 2015.

Mark-och fastighetsforvaltning

Driftredovisning
Tkr och I6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och |6pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 87 686 82 800 86 683
Verksamhetens kostnader -98 105 -92 281 -88 755
Nettokostnader -10 419 -9481 -2 072
Budgetanslag 10 841 9480 9 147

Ar 2014 har varit det varmaste dret sedan 1934. Det visar sig 1 laga driftkostnader for fastigheterna, som i
nagra fall ligger sa lagt som 71 % av budgeterade kostnader. Under viren efterdebiterades 2013 drs resultat
av driftkostnaderna ut till hyrande enheter, vilket gav en intikt om ca 1 000 tkr. Denna typ av debitering
aret efter kommer inte att géras fr.o.m. 2014, for att minska pa kommunens interna administration.
December manads el- och fjarrvirmekostnader bokas inte upp, for att minska pa administration, utan
2014 ars kostnader kommer att omfatta driftkostnader till och med november. I bérjan av daret kom endast
halva december 2013 elkostnader med i den forra uppbokningen/bokslutet for 2013, vilket innebir att
arets elkostnader kommer att motsvara 11,5 minader.

Underhall av fastigheter har inte hunnits med, utifrin vad som beslutats i 2014 érs fastighetssyn
(underhallsprogrammet). Detta leder ocksa till 6verskott pa driftbudgeten.

PCB-sanering har genomforts 1 Alléskolan, Nastegardsskolan och Tornumsgarden, (vilket har bokforts pa
drift istillet for investering).

Ar 2014 ir fjairde och sista aret i energieffektiviseringsprogrammet och en hel del medel, 573 tkr, aterstar
att utnyttja av det som Energimyndigheten beviljat till kommunen. For att genomféra nagra slutliga
atgirder och slutrapportera projektet har en drifttekniker anstillts i december 2014. En studie 6ver
kommunens méjligheter att anvinda solenergi har genomférts. Vara Bostider har genomfort studier i
energieffektivisering, som kan tickas av bidraget. Slutrapporten fardigstalls till mars 2015.

Lagningar av fiber har gjorts under aret f6r 103 tkr. Uthyrning av en stricka fiber 1 Larv har gett en
arsintakt om 22 tkr.

Viktiga hindelser

Det nya badet, Vara Badhus, har firdigstillts och invigdes 22/11. En del arbete kvarstir med injustering av
drift och bemanning. En ny drifttekniker har s6ékts och borjar 1 januari 2015.

Flera projekt med férskolor och fritids har genomférts: Kvianums forskola har byggts till med tva
avdelningar. En modul har placerats vid Vistra skolan och en modul vid Tréavads skola (pa den plats dar
biblioteket stitt). Levene skola har fatt en férskoleavdelning i den s.k. R6da villan pa skolgarden. En
upphandling av tillbyggnad av en avdelning till GP-byns f6rskola i Vedum har genomférts. Larvs fritids

Kommunstyrelse, Arsredovisning 2014 14(22)



har flyttat in i skolbyggnaden. Hopbyggnad av Vistra skolan har utretts och beviljats anslag av
kommunstyreslen. Utredning av moéjligheten att utcka Torsgardens forskola har gjorts. Upphandling har
gjorts av ombygenad av Torsgardsskolan till f6rskoleavdelningar, men inte genomférts. Jungs forskola har
stingts och fastigheten planeras att siljas.

Oversvimningen i Kvinum den 20/8 innebar saneringsarbete av killarplan pa Nistegirdsskolan och
Tornumsgarden. El, hissar och hogtalarsystem har paverkats.

Under 2014 har det inte hunnits genomféras en ny fastighetssyn av alla kommunens fastigheter. RE-
cheferna har informerats om att nagon syn inte genomfors, p.g.a. hog arbetsbelastning pa
fastighetsenheten, och att en sidan kommer att goras 2015. Underhallsinsatser f6r 2015 kan bedémas pa
basis av 2014 édrs gedigna underlag och utifrin ny kunskap som tillkommit under aret.

Problem med inlickage, drinering och/eller mogel har undersokts under hésten vid Alléskolans kok
(personalrum), Levene arena och skola och Nistegirdsskolan. Aven Vedums hemtjinst hade problem vid
regnoviadret 20/8.

Virdcentralen har studerats tillsammans med socialférvaltningen for att hitta mojliga anvindningsomraden
for tomma ytor (lokaler for arbets- och fysioterapi var uppsagda till bérjan av 2014). Regionen har dven
sagt upp avtalet gillande Oasen till mars 2015.

En lokalutredning har pagatt under éret gillande kommunens samtliga fastigheter. Under hosten har en
utredning paborjats gillande Alléhallen och -badet. Diskussioner har forts med riddningstjansten om deras
behov av brandstation i Kvinum.

Hyresavtal har tecknats med Actic f6r Vara Badhus 6vre vaningsplan. I borjan av aret tecknades hyresavtal
med Actic dven for gymlokalen 1 Kvinum vid Nistegardsbadet.

Bowlinghallen i Vara, under Alléhallen, fick nya hyresgister, i ett avtal som stricker sig till sommaren 2015.

Hyrestérhandlingar har hallits med Vedums Idrottshall AB, vilket landade i ett f6rldngt avtal till sommaren
2015.

Omférhandling av hyror har gjorts f6r hyresgister i seniorldgenheter i Vedum, vilka far sinkta hyror vid
arsskiftet. Ovriga hyresgister i seniorligenheter i Levene, Vara och Kvinum far oférindrade hyresnivéer
ar 2015.

Ar 2015 infors beredskap aret runt f6r kommunens fastigheter.

En ny fastighetschef har sokts under aret och kan troligtvis borja 1 april 2015. Fastighetsenheten har
torstirkts med fem vaktmastare, som byter fran bildnings- och socialférvaltningen. Vaktmastarnas
personalkostnader ingér fr.o.m. 2015 i internhyran.

Kommunen har tilltritt som dgare till en fastighet i Naum, som pa sikt kan arrenderas ut till Varaortens
Histsportklubb. Bostadshuset pa fastigheten har hyrts ut som integrationsboende.

Ett arrende i Travad byter arrendator hosten 2014, efter annonsering.

Cirkusen i Vara fick hitta en ny plats da den tidigare anvinda grusplanen hade gjorts om till grasplan f6r
Vara SK. Cirkusen fick stillas in, p.g.a. det stora regnovidret 1 augusti. Ny plats beh6ver hittas till 2015.

Ett mindre grustag har upptickts pa kommunens utarrenderade mark i Arentorp, vilken behdver
aterstillas nésta ar.

Tjanstegarantier
Tjanstegarantier Maluppfyllelse
Fastighetssyn forrattas tillsammans med verksamhetsansvarig en gang om aret A Ej uppnétt
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Tjanstegarantier Maluppfyllelse
Protokoll med kostnad/beslut delges narvarande och dvriga intressenter l. Ej uppnatt
Ett jamt och bra inomhusklimat ska hallas !! Uppnétt
Avhjalpa fel/brister snarare &n felanméalan !! Uppnétt
Aterrapportering efter felavhjélpning A Ej uppnatt

Fastighetssyn tillsammans med verksamhetsansvarig en ging om dret har inte gjorts. En férklaring har
skickats till RE-chefer om att fastighetssyn gors varen 2015 istillet, p.g.a. hog arbetsbelastning pa
fastighetsenheten.

Protokoll med kostnad/beslut delges nitvarande och 6vriga intressenter - inte gjort p.g.a. att ny
fastighetssyn inte har gjorts. 2014 ars protokoll fran syn utférd hosten 2013 giller fortfarande.

Aterrapportering efter felavhjilpning - inte gjort. Ett nytt felanmilansystem har bestillts for att forbittra
denna rutin.

Anldggning /underh8ll av gator och vdgar

Driftredovisning
Tkr och |6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och I6pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 10293 11 094 12728
Verksamhetens kostnader -25 162 -23 696 -26 773
Nettokostnader -14 869 -12 602 -14 045
Budgetanslag 14714 13471 14 315
Viktiga hindelser

Utbyggnad av kommunens giang- och cykelnit har varit omfattande under 2014. De storsta objekten var
Smedjegatan och Sveagatan (med Fagerbergskorsningen) i Vara. Smedjegatan har nu separat GC-bana hela
sin strickning fram till Badhusgatan. Nya hastighetsdimpande 6ar med tridplanteringar har anlagts.
Smedjegatan har beviljats trafikverkets medfinansiering av trafiksikerhetshéjande atgéirder till 50 % av
kostnaden.

Sveagatan har nu separat GC-vig frin jarnvigsovergangen via korsningen med Storgatan fram till stora
torget. 2015 planeras att knyta samman denna med GC-banan pa Badhusgatan.

Gatuenheten har dven lagt ny beliggning pa gang- och cykelvagen till Emtunga samt inne 1 Jungs titort.
Trottoaren lings med Linnégatan/Linnéparken samt Assarsgatan har breddats till GC-vig.
Omfattande reparationsarbeten har utforts av asfaltrinnor efter fiberldggning i St Levene och Vara.

Beldggningsarbeten i Vara har dven utforts pa Klovergatan, Kvarngatan, Barnegatan, Timotejgatan,
Badhusgatan (Vianor) och Karlagatan samt Magasinsvigen 1 Hakantorp.

Utbyggnad av Skordegatan 1 Kvinum har gjorts 1 samband med ombyggnaden av Rifsans forskola, samt
toppbeliggning med asfalt av Platslagaregatan i Kvinum.

Efter de omfattande Oversvimningarna i frimst Kvinum har gatukontoret arbetat med upprojning och
stadning i stor utstrickning, dven med lastning av containrar bakom ICA i Kvinum.

Tjanstegarantier

Tjanstegaranti Maluppfyllelse ‘
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Tjanstegaranti

‘ Maluppfyllelse

Vaghallning, underhall/reparation

Snoréjningen inleds da snofallet upphort och vid ett snodjup av tio cm. Vid blétsné och vid ] R
sjunkande temperaturer borjar arbetet tidigare Uppnatt
Borttagning av snovallar i anslutning till 6vergangsstallen och busshallsplatser ska paborjas efter ] R
fyra till sex timmar, beroende p& hur mycket sné som kommit Uppnatt
Plogning i bostadsomraden inleds sent dag ett eller under dag tva !! Uppnatt
Sandupptagning frdn gang- och vagbanor ska ske i alla tatorter och vara slutford fére 10 maj i Vara, ® o
Vedum och Kvanum. | 6vriga orter senast 15 maj Uppnatt
Oversyn, alternativt témning av papperskorgar ska ske en gang per vecka. Intilliggande ytor ska da ] R
stadas Uppnatt
Kvalitet och prestationer

2012 2013 2014
Underhallen yta m2 650 000 650 000 650 000
Barmarksunderhall kr/m2 4,8 2,86 6,18
Sopning, renhalining kr/m2 1,66 1,83 1,60
Snordjning kr/m?2 2,34 1,54 0,82
Antal ljuspunkter 3180 3180 3180
Kostnad/ljuspunkt kr 567 660 531

Analys

Parker, grénomrédden och lekplatser

Driftredovisning

Tkr och |6pande priser

Tkr och I6pande priser

Tkr och |6pande priser

2012 2013 2014
Verksamhetens intékter 341 289 123
Verksamhetens kostnader -4 970 -4 699 -4 285
Nettokostnader -4 629 -4 410 -4 162
Budgetanslag 4391 4 357 4 496

Viktiga hindelser

Kommunens gronytor och planteringar har varit vilskotta och vilbesokta under aret.

Det har kopts in nya parksoffor till centrum i Vara och personalen har stillt ut extra blomkrukor pa

strategiska ligen.

Parkenheten har planterat nya allétriad i samband med gatuombyggnaderna. Det har dven kompletterats

med nya trid i planteringarna pa kommunens grénytor.

Vissa i personalen har gatt kompostkurs och andra har gatt kurs 1 snéréjning.

Naturpromenadstrak har paboérjats av intresseféreningen i Jung, dir har dven ny belysning pa isbanan satts

upp.

I Larv har kommunen bytt ut dldre belysning till ny vid tennisbanan som vintertid anvinds till isbana.

Parkenheten har monterat upp ett nytt cykelgarage vid vistra delen av stationsomradet i Vara.

Ny parkbelysning dr bestilld till grénomradet mellan GP-byn och Vidhemsgatan 1 Vedum, samt att nya
fotbollsmal stillts ut till de boende i omradet.
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Tjanstegarantier

Tjanstegaranti Maluppfyllelse
Dar det finns kortklippt gras garanterar vi att graset ska klippas da det uppnatt en hojd av 12 9 o
centimeter Uppnatt
Skotseln av skogarna ska vara inriktad pa rekreation och trivsel och att markskador ska minimeras @ Uppnétt
Ovanliga trad och buskar ska gynnas pa bekostnad av de vanliga ® Uppnétt
Markskador ska undvikas genom att teknik som inte ger skador anvands vid brukandet @ Uppnétt
Besiktning pad kommunala lekplatser ska utféras en gang om aret och reparation av anmarkningarna 9 o
ska utforas Uppnatt
En hostgenomgang med sandpafylining ska utforas fore 1 augusti varje ar ® Uppnétt
Trasiga lekredskap som &ventyrar sékerheten ska repareras senast tre dagar efter att vi fatt vetskap ] R
om felet Uppnatt
Oversyn, alternativt tdmning av papperskorgar, ska ske en géng per vecka. Intill liggande ytor ska ] R

2 otz Uppnatt
da stadas
Kvalitet och prestationer

2012 2013 2014

Total park- och gronomrédesyta m2 840 000 840 000 840 000
Skétselkostnad kr/m2 gronyta 3,41 2,87 2,94

Analys

Vatten och avlopp

Driftredovisning

Tkr och |6pande priser

Tkr och I6pande priser

Tkr och |6pande priser

2012 2013 2014
Verksamhetens intékter 28 551 28 586 29 087
Verksamhetens kostnader -28 595 -28 586 -29 087
Nettokostnader -44 0 0
Budgetanslag 44 0 0

Det ekonomiska laget dr bra och 1 000 tkr avsitts i VA-fonden f6r underhall under 2015.

Viktiga hindelser

Vattenskyddsomraden har antagits f6r Helas, Larv och Vedum. Forslaget pa skyddsomrade i Smedtofta
har diskuterats med berérda markigare och ska skickas ut pa ny remiss under 2015.

En ny VA-taxa har arbetats fram och antagits infér 2015.

Milj6- och byggférvaltningen har stillt krav pa forbittring av reningen av avloppsreningen i Norra Vanga.
Infor 2015 bor reningsprocessen vara 16st pa ett bra sitt.

En ny VA-chef har anstillts under hosten 2014.
Stora nederbordsmangder 1 Kvinum under hésten med stora 6versvimningar som f6ljd.

Tjanstegarantier

Tjanstegaranti Maluppfyllelse ‘
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Tjanstegaranti Maluppfyllelse
Vattenmaétaren ska avlasas av kommunens VA-personal minst en gang vart 10:e ar !! Uppnatt
Vid planerade reparationer ska kunden meddelas minst tva dagar innan reparationen pabdrjas ® Uppnatt
Vid vattenlackor ska vatten anvisas inom 700 meters avstand - fran brandpost eller pa annat sétt E Uppnétt
Faktura och bekraftelse pa felanmalan ska lamnas inom tre dagar [ ] Uppnatt
Bestallning av servicekartor och annat material levereras inom tre dagar @ Uppnétt
Instéllelse vid beredskap ar hégst en timma @ Uppnétt
Kvalitet och prestationer
2012 2013 2014
Antal métare 3650 3650 3736
Distribuerad vattenméangd m3 776 498 786 810 852 132
Produktionskostnad kr/m3 33,3 33,6 31
Andel kapitalkostnad % 41 27 23
Téckningsgrad % 100 100 100
Ledningsnatets langd
Vattenledningar km 199 199 199
Spillvattenledningar km 153 153 153
Dagvattenledningar km 100 100 100
Analys
Kostenhet
Driftredovisning
Tkr och |6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och |6pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 34723 33809 33139
Verksamhetens kostnader -35723 -34 284 -33825
Nettokostnader -1 000 -475 -686
Budgetanslag 931 687 955

Kostenheten gor ett 6verskott 269 tkr.

Opverskottet kan hirledas till fler antal silda lunchportioner, stingning av Jungs forskola, ligre
personalkostnader gentemot budgeterat beroende pa minskat antal sjukskrivningar, firre antal
mattransporter gentemot budgeterat, minskat matsvinn och farre antal dldreomsorgsportioner gentemot

budgeterat.

Viktiga hindelser

2014 har varit ett intensivt och intressant verksamhetsir for kostenheten, de stdrsta hindelserna har varit:

e Arbete med livsmedelsupphandling, start av nytt avtal december 2014.

”Oppet hus” pa kommunens skol- och foérskoleserveringar.

Ny upphandling av kétt, fisk och fagelavtal férvintas vara klart varen 2015.
”Oppet hus” med visning, tillagning och provsmakning av kylmatsportioner pa Solgirdens kok.

Foreldsningar f6r pensionirsféreningar angidende kostens betydelse £6r hilsan.
Utvecklat anvindning av kostdataprogrammet AIVO och vidareutbildat personal.
Vidareutveckling av kyld matdistribution f6r dldre hemmaboende.
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e Ombyggnation av Vistra skolan/Frej girdens kok.

e Infort bufféservering pa nagra forskolor.

e Fortsatt arbetet 1 regionens matsvinnsprojekt.

e Arbetet for att Oka andelen ekologiska livsmedel samt 6ka andelen vegetabilier har pagatt.

Utifran den gemensamma arbetsplanen har enheterna arbetat intensivt med att minska matsvinn,
klimatanpassa matsedlarna samt sopsortera avfall pa ett s miljovanligt sitt som det finns férutsittningar
till i verksamheterna. Samordning med 6vriga verksamheter for att fa gemensamma sopstationer har pagatt
under dret. Det totala matsvinnet har minskat med 25 %, men dn finns mycket arbete kvar att gora for att
na det uppsatta malet pa 5% totalt svinn, det galler da framforallt att arbeta med serveringssvinnet. Dir ar
ett nira samarbete med pedagogisk personal och vardpersonal av storsta vikt for att na ett gott resultat.
Andelen inképta ekologiska, MSC (marine stewardship council) och kravmirkta livsmedel har 6kat fran

4 % till 7 %.

I slutet av augusti 6ppnades dter koket pa Vistra skolan/Frejgarden efter att det genomgitt en storre
ombyggnation och renovering. Under ombyggnadstiden februari - augusti har all mat tillagats pa
Lagmanskoket och fraktats till Vistra skolan/Frejgarden.

Arbetet med att forbittra samt utveckla matrad for att fa elever mer delaktiga i verksamheten har fortsatt
under dret. Idag finns fungerande matrad pa samtliga skolor, dir sammanhang av milj6é och maltid ur ett
globalt perspektiv diskuterats. Eleverna dr delaktiga i planering av matritter till lunchmenyn och tva
veckor/ldsar serveras elevernas “egenkomponerade lunchmeny”. Pa flertalet skolor 4r ocksa eleverna
delaktiga i planering infor speciella maltider och deltar aktivt med servering och dukning.

Inom ildreomsorgen har arbetet fortsatt gemensamt med varden for att de dldre ska vara mer delaktiga pa
kostraden och med ett fokus pa att fa en god maltidsupplevelse utifran de behov och 6nskningar som
finns.

For att ytterligare forstirka och utveckla arbetet med fokus pa kunderna och gisternas behov har all
personal deltagit 1 en utbildning gillande service och bemétande.

”Oppet Hus” dag genomfordes pa Solgirdens kok med god uppslutning. Pensionirer och anhériga fick ta
del av produktion, portionering och packning av kylda matlidor samt provsmaka utvalda komponenter ur
sortimentet.

Kostenhetens personal har deltagit i féraldraméten och informerat om kostens betydelse for en god hilsa
och inlirning samt behov av specialkost f6r barn och elever. Forelisning med inriktning pa kost for dldre
har ocksa genomférts vid ett par tillfallen under éret.

For att oka tillginglighet och sprida kunskaper samt intressant information om verksamheterna har
kostenheten arbetat fram en hemsida som ir klar att anvindas i slutet av januari 2015.

Kostenheten har under aret tagit emot ett flertal studiebesok 1 kostenhetens kok, samt haft utbildningar
och foreldsningar for personal 1 andra kommuner avseende maltidsplanering, tillagning samt upphandling
av livsmedel. Tvi av kostenhetens kockar har arbetat som maltidsutbildare f6r Nationellt centrum for
maltiden.

Avfallshantering
Driftredovisning
Tkr och I6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och I6pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 382 9385 9774
Verksamhetens kostnader -49 -8 846 -9 559
Nettokostnader 333 539 215
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Tkr och |6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och I8pande priser

Budgetanslag -176 -179 -181

Nettokostnaderna ir ligre dn budgeterat, trots merkostnader for avfallshantering i Kvinum efter
oversvimningarna 1 augusti 2014.

Viktiga hindelser

Tva nya atervinningsstationer tillkom under aret, en 1 Travad och en i Vedum.

Ramavtalet med RagnSells AB har férlingts gillande avfallshimtning, till 2016. En ny upphandling har
gjorts av ramavtal for tomning av trekammarbrunnar, vilket har lett till att kommunen tecknat ramavtal
med RagnSells AB istillet for med PR Slamsugning AB fr.o.m. 1 januari 2015.

Skyfallet den 20/8-2014 orsakade mycket skador pa fastigheter i form av killarGversvimningar i flera orter
1 kommunen. Tekniska forvaltningen bestillde utplacering av containers f6r mottagning av brinnbart
avfall i Kvinum, Helas och Levene under veckan efter 6versvimningen, for att underlitta for
privatpersoner i efterarbetet. I Kvinum, dir skadorna var storst, bestilldes dven containers for
deponiavfall och for elektronik (inkl. tvittmaskiner, kylskap), samt himtning av brannbart avfall vid tomt.
Containerhanteringen pagick i tva veckor i Kvanum och riskerade att bli okontrollerbar, da folk lade upp
avfall i hégar utanfér containrarna snabbare dn vad det kom dit tomma containers. Det krivde arbete fran
gata/park-enhetens personal for att lasta Gver allt avfall och stida omridet efter annonsering om
slutdatum f6r hanteringen. Enligt RagnSells utvirdering s var himtningen vid tomt mest effektiv. I
Kvinum himtades 51,5 ton brinnbart avfall via containers och 58 ton via himtning vid tomt med
baklastarbil. Dessutom himtades 55,8 ton blandat avfall/ blandskrot/deponi, plus 20,8 ton
elektronik/vitvaror plus 720 kg blybatterier/syra/firg. I Levene himtades 3,7 ton brinnbart avfall. I Helds
himtades 1,6 ton brinnbart avfall. Hela avfallshanteringen efter 6versvimningen kostade 396 tkr.

Tjanstegarantier

Enskilda vagar, belysningsféreningar, badplatser och andra ytor

Driftredovisning
Tkr och |6pande priser Tkr och I6pande priser Tkr och I6pande priser
2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 0 0 0
Verksamhetens kostnader -1 259 -1 136 -1214
Nettokostnader -1 259 -1 136 -1214
Budgetanslag 1100 1170 1200

Kostnaderna har 6verskridit budgeten med 14 tkr.

Viktiga hindelser

Trafikverket har aviserat en minskad bidragsandel, fran 65 % till 60 %, for enskilda vagar ar 2015.
Kommunens riktlinje f6r bidrag har justerats innehallsmassigt, men utan nigon hojd bidragsandel frin
kommunens sida.

Kvalitet och prestationer

2012 2013 2014
Bidrag till statsbidragsvagar
Antal km 438 444 447
Bidrag kr/m 2,30 2,33 2,38
Antal bidragstagare 154 156 157
Bidrag till framfartsvagar
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2012 2013 2014
Antal km 9 9 9
Bidrag kr/m 1,40 1,40 1,40
Antal bidragstagare 5 4 4
Bidrag till belysningsféreningar
Antal ljuspunkter 236 236 236
Bidrag per ljuspunkt kr 287,50 287,50 292
Antal féreningar 14 14 14
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